
Pan Bóbr Aleksandra Siadaczka 
ul. Marglowa 83, 26-600 Radom 

NIP 948 247 21 84, biuro@panbobr.pl 
telefon 791 200 205, 790 620 630 

 
Zwrot 

1. Konsument zgodnie z ustawą o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 nabywający towar poza 
lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość ma 14 dni od daty zakupu towaru na odstąpienie od 
umowy. 

2. Zwrot przedmiotu przez konsumenta powinien  nastąpić niezwłocznie, nie później niż w terminie 
14 dni kalendarzowych od momentu zakupu. Sprzedający może jednak wstrzymać się z 
odesłaniem  środków do czasu otrzymania przedmiotu. Umowa jest uważana za  niezawartą, 
a konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości  rzeczy będące wynikiem 
korzystania z niej w sposób wykraczający poza  konieczny do stwierdzenia charakteru, cech 
i funkcjonowania rzeczy. 

3. Zgodnie z art. 38 § 3 Ustawy o prawach konsumenta zwrot nie przysługuje zamówieniom 
zindywidualizowanym oraz na zamówienie. 

4. Zgodnie z art. 38 § 1 Ustawy o prawach konsumenta usługa lub produkt, którego produkcja została 
przyjęta do realizacji, a w przypadku chęci odstąpienia od umowy przy założeniu, że usługa nie 
została w pełni wykonana - konsument będzie zobowiązany do pokrycia kosztów jakie poniósł 
przedsiębiorca w związku z rozpoczęciem świadczenia usługi do czasu kiedy konsument odstąpił 
od umowy na jej świadczenie. 

5. Koszt przesyłki zwrotnej pokrywa kupujący. 
6. Adres do zwrotu: Pan Bóbr Aleksandra Siadaczka, ul. Marglowa 83, 26-600 Radom 
7. Przed zwrotem towaru prosimy o kontakt telefoniczny pod numer telefonu: +48 791 200 205 lub 

mailowy na adres: biuro@panbobr.pl. Przykładowy formularz odstąpienia od umowy znajduje się 
na kolejnej stronie. 

  


